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COMMUNICATION

Enquête de satisfaction.
Votre opinion nous intéresse
Pour la première année de parution de Grand Angle sous notre mandat,
nous avons besoin de vous afin de nous aider à améliorer le contenu 
et la forme du magazine municipal.
Deux manières au choix pour répondre à cette enquête 
avant le 30 juin 2009 :
1. par écrit au questionnaire ci-joint et en le retournant
au service accueil de la mairie,
2. en imprimant le questionnaire disponible sur le site
internet de la mairie et en le renvoyant scanné en
pièce jointe à l’adresse mail suivante :
publications@mairie-saint-nom-la-breteche.fr
Dans le prochain numéro de septembre, nous vous 
commenterons les résultats de cette enquête.

Merci de répondre très nombreux à ce questionnaire.

1 – Quelles rubriques lisez-vous régulièrement, et
quelles sont celles que vous appréciez le plus
(4 maximum) ? 

Vous lisez Vous appréciez le plus
• éditorial du Maire ❏ ❏

• infos pratiques ❏ ❏

• les actions municipales ❏ ❏

• le dossier ❏ ❏

• les décisions du 
conseil municipal ❏ ❏

• présentation d’un 
service de la Mairie ❏ ❏

• commerce à St Nom ❏ ❏

• expression libre ❏ ❏

• la vie associative ❏ ❏

• état civil ❏ ❏

• agenda des 
manifestations ❏ ❏

2 – Est-ce que les articles vous permettent de
vous informer ?

❏ pas assez,
❏ suffisamment 
❏ sans avis

3 – Quels sujets, souhaiteriez-vous voir traiter
dans les prochains numéros ?

4 – La présentation générale est-elle :
❏ peu attractive
❏ attractive
❏ très attractive

5 – Les articles sont-ils faciles à lire ?
❏ Oui     ❏ Non

6 – Que pensez-vous de l’illustration 
et des photos :

• nombre : ❏ insuffisantes      ❏ suffisantes
• format : ❏ trop grandes    ❏ trop petites

❏ bon format
• la qualité : ❏ peu  satisfaisantes

❏ moyennement satisfaisantes
❏ satisfaisantes

7 – Avez-vous été parfois oublié 
dans la distribution   

❏ Oui ❏ Non
Si oui, précisez vos nom et adresse

8 – En conclusion, quelles sont vos impressions
et/ou suggestions d’amélioration sur 
l’ensemble du magazine Grand Angle?

9 – Profil
Sexe ❏ H ❏ F
Tranche d’âge : ❏ - 20 ans

❏ 20 – 39 ans
❏ 40 – 60 ans
❏ + 60 ans
❏ Actif
❏ Retraité


